TR GUVEN SiIGORTA ARACILIK HiZMETLERI ANONIM SIRKETI
fletisim Formu Aydinlatma Metni

Tanimlar
Isbu aydinlatma metninde gegen;

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iligkin her tiirlii bilgiyi,

Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu (“KVKK”): 7 Nisan 2016 tarihinde Resmi Gazete ’de
yayinlanarak yiiriirliige giren 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nu,

TR Giiven Sigorta Araciik Hizmetleri Anonim Sirketi (TRG Sigorta): Adnan Menderes Mah. 95.
Sk. No: 7/3A Palanddken / ERZURUM adresinde mukim tiizel kisiyi,

Veri Isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina Kisisel Verileri isleyen gergek
veya tiizel kisiyi,

Veri Sorumlusu: Kisisel Verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisiyi, ifade eder.

Veri Sorumlusu

Kisisel verileriniz 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ikincil diizenlemelere uygun
olarak asagida belirtilen amaclar ve hukuki sebepler ¢ergevesinde islenmektedir.
[https://guvensigortacilik.com.tr/iletisim/] adresinde bulunan “iletisim Formunu” doldurmaniz
halinde Ad-Soyad, E-Posta, Telefon Numaras1 ve iletmek istediginiz notunuz, tarafinizca olusturulan
iletisim talebi kapsaminda TRG Sigorta tarafindan sizinle iletisim kurulmasi, talep, sikayet ve
Onerilerin degerlendirilmesi ve sonuca kavusturulmasi amaclariyla 6698 sayili kanunun 5/2-f
maddesinde yer alan mesru menfaat hukuki sebebi uyarinca islenmektedir.

HANGI KiSISEL VERILERINIZi iISLIYORUZ?

Tarafimizca, islemeye konu olabilecek kisisel verileriniz asagidaki gibidir:

Kisisel Veri | Topladigimiz Kisisel Verilere Ornekler
Kategorileri
Kimlik Verileri | Ad, soyad.

Iletisim  Bilgisi | Kisisel e-posta adresi.
Verileri
TRG Sigorta ile | Kendi inisiyatifiniz ile paylastiginiz diger bilgiler, online platformlar veya diger
kendi takdirinize | mecralar lizerinden bize ilettiginiz geri bildirim ve goriisler, TRG Sigorta ve grup
bagh olarak | sirketleri platformunda paylastigimiz geri bildirimler, goriisler, degerlendirmeler,
paylagmaya yorumlar ve diger tiim bilgiler veya masraf bildirme yonetim araci veya diger
karar verdiginiz | sirket i¢ araclari kullanarak sundugunuz bilgiler. Bunun yaninda sizin
diger tiim bilgiler | tarafinizdan ti¢iincii kigilere ait birtakim kisisel verilerin bize iletilmesi de s6z
konusu olabilir. (Orn. kefil, refakatci, ziyaretci ve aile iiyelerinin kisisel verileri
vb.). Teknik ve idari risklerimizi yonetebilmemiz i¢in bu alanlarda genel kabul
gormiis hukuki, ticari teamiil ve diirlistliik kuralina uygun olarak kullanilan
yontemler vasitasiyla kisisel verilerinizi isleyebiliriz.




Kisisel Verilerin Islenme Amaci

KVKK’nin 4., 5. ve 6. maddeleri uyarinca kisisel verileriniz;
Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun dogru ve gerektiginde giincel,

Belirli, a¢ik ve mesru amaglar i¢in,

Islendikleri amagla baglantil, stmrl ve 6lgiilii,

Ilgili mevzuatta dngoriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme,
kurallarma uygun bir sekilde TRG Sigorta’nin faaliyetleri ile baglantili olacak sekilde islenecektir.

Kisisel Verilerin Aktarimi

KVKK’nimn 8. ve 9. maddeleri uyarinca kisisel verileriniz yukarida sayilan amaglar dahilinde, TRG
Sigorta’nin faaliyetlerinin siirdiiriilebilmesi i¢cin Kisisel Veri isleme sartlar1 ve amaglari1 ¢ercevesinde
gerekli goriilen iiciincii kisilere (TRG Sigorta yonetimi, Gliven Holding, hukuken yetkili kamu kurumu
ve kuruluslari, hukuken yetkili 6zel hukuk kisileri) aktarilabilecektir.

Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, TRG Sigorta tarafindan;

TRG Sigorta Satis/Muhasebe Birimi, insan Kaynaklar;, Danisma ve Rezervasyon gibi kanallarla ve
farkli hukuki sebeplere dayanarak TRG Sigorta’nin faaliyetlerini siirdiiriilebilmesi i¢in KVKK
tarafindan 6ngoriilen temel ilkelere uygun olarak, KVKK’nin 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kigisel
veri igleme sartlart ve amaglar1 kapsaminda isbu Aydinlatma Metninde belirtilen amaglarla da
toplanabilmekte, islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

Kisisel Veri Sahibinin Haklar

KVKK’nin 11. maddesi uyarinca herkes, veri sorumlusuna bagvurarak kendisiyle ilgili;

a) Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri iglenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

¢) Kisisel verilerin islenme amacin1 ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
¢) Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi iiglincii kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e¢) KVKK 7. maddede ongoriilen sartlar ¢cergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi iiciincii kisilere
bildirilmesini isteme,

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

8) Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir.

Yukarida belirtilen haklarmiz ile ilgili TRG Sigorta’ya yazili olarak bagvurmaniz halinde, talebinizin
niteligine gore en ge¢ 30 (otuz) giin icerisinde iicretsiz olarak yanit verilecektir.

Basvurunuzu agik, anlasir bir sekilde ve kimlik ve adres bilgilerini tespit edici belgeleri de ekleyerek,
yazili ve 1slak imzali olarak elden, postayla ya da noter kanaliyla oldugu Adnan Menderes Mah. 95.
Sk. No: 7/3A Palandéken / ERZURUM adresine ulastirmaniz gerekmektedir. Elektronik posta yoluyla
basvuru yapmak istediginiz takdirde “info@guvensigortacilik.com.tr” e-posta adresine basvurunuzu

gonderebilirsiniz.

TR GUVEN SiGORTA ARACILIK HIZMETLERI ANONIM SIiRKETI






