TR GUVEN SiGORTA ARACILIK HIZMETLERI ANONIM SIRKETI
Aydinlatma Metni

Tammlar

Isbu aydinlatma metninde gecen;

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iligkin her tiirlii bilgiyi,

Kisisel Verilerin Korunmas1i Kanunu (“KVKK”): 7 Nisan 2016 tarihinde Resmi Gazete ’de
yayinlanarak yiriirliige giren 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nu,

TR Giiven Sigorta Aracihik Hizmetleri Anonim Sirketi (TRG Sigorta): Adnan Menderes Mah. 95.
Sk. No: 7/3A Palandoken / ERZURUM adresinde mukim tiizel kisiyi,

Veri Isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina Kisisel Verileri isleyen gergek
veya tiizel kisiyi,

Veri Sorumlusu: Kisisel Verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisiyi,

ifade eder.

Veri Sorumlusu

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca TRG Sigorta’ya fiyat teklifi almak, kampanyalardan
haberdar olmak, bayilik veya is bagvurusunda bulunmak veya mevcut is iliskisi ¢er¢evesinde ilettiginiz
kisisel verileriniz TR Giiven Sigorta Aracilik Hizmetleri Anonim Sirketi (TRG Sigorta) uhdesinde
asagidaki kosullarda degerlendirilecektir.

HANGI KiSISEL VERILERINIZi iISLIYORUZ?

Tarafimizca, islemeye konu olabilecek kisisel verileriniz agagidaki gibidir:

Kisisel Veri | Topladigimiz Kisisel Verilere Ornekler

Kategorileri

Kimlik Verileri Ad, soy ad, unvan, cinsiyet, dogum tarihi ve yeri gibi kimlik belgelerinde yer alan
bilgiler, askerlik durumu, milliyet, konustugu yabanci dil(ler), medeni durum, esler,
bakmakla yiikiimlii olunan kisiler, T.C. kimlik belgesi, ehliyet ve siiriicii belgeleri.

Iletigsim Bilgisi | Kisisel e-posta adresi, Sirket e-posta adresi, kisisel telefon numarasi, kurumsal

Verileri telefon numarasi, adres ve ikametgah, acil durum iletisim bilgileri (iletisimin

saglanmasi amaciyla ¢alisanlarin kisisel telefon bilgileri sirket telefon rehberinde
calisanlarin erigimine agik olarak yayinlanmaktadir)

Konum bilgileri

GPS lokasyon bilgisi, mobil telefon ve araglarda bulunan konum bilgisi

Ag Trafigi ve | Kimlik numaralari, konum bilgileri, ¢evrimigi kimlik belirleyici bilgiler, IP adresi,

Diger [liskili | gerezler, cihaz kimlik numarasi, ziyaret edilen internet siteleri, dil ayarlar:

Veriler

Hesap Giris | Oturum agma kimligi, giris ve diger giivenlik kodlari, kimlik bilgisi, ¢calisan veya

Bilgileri yonetici kimlik numarasi, sifre, Sirket sistemleri ve
uygulamalarina erisim saglamak ve/veya bunlar1 giivenli hale getirmek igin
kullanilan diger bilgiler, IP adresi, denetim bulgular1 sonucunda islenebilecek
elektronik veriler, yedekleme (back — up) siirecinde islenecek kisisel veriler

Kimliginizi Sirket hesaplarinda veya Sirket dahili sosyal medya veya hizmetlerde yer alan

belirlemeye goriintiiler, Sirket igerisindeki etkinlik ve organizasyonlarimizda ¢ekilen fotograf

yarayacak video goriintiileri, tarafimizdan size diger sekillerde saglanan ortamlara yliklenen

goriintliler ve/veya
videolar

resimler veya videolar, fotograf ve videolarda yer alan kilik kiyafet verileriniz

CCTV ve anahtar
kartli giris
sistemleri dahil

CCTV goriintiileri, karth gegis sistemi log kayitlari, kayit dosyalar1




giivenlik sistemleri
ile toplanan
bilgiler

TRG Sigorta ile
kendi takdirinize
bagl olarak
paylagsmaya Kkarar
verdiginiz ~ diger

Kendi inisiyatifiniz ile paylagtiginiz diger bilgiler, online platformlar veya diger
mecralar iizerinden bize ilettiginiz geri bildirim ve goriisler, TRG Sigorta ve grup
sirketleri platformunda paylastiginiz geri bildirimler, gorisler, degerlendirmeler,
yorumlar ve diger tiim bilgiler veya masraf bildirme yonetim araci veya diger sirket
i¢ araglari kullanarak sundugunuz bilgiler. Bunun yaninda sizin tarafinizdan ii¢lincii

tiim bilgiler kisilere ait birtakim kisisel verilerin bize iletilmesi de s6z konusu olabilir (Orn. kefil,
refakatci, ziyaretci ve aile liyelerinin kisisel verileri vb.). Teknik ve idari risklerimizi
yonetebilmemiz i¢in bu alanlarda genel kabul gormiis hukuki, ticari teamiil ve
diiristliik kuralina uygun olarak kullanilan yontemler vasitasiyla kisisel verilerinizi
isleyebiliriz.

Kisisel Verilerin Islenme Amaci

KVKK’nin 4., 5. ve 6. maddeleri uyarinca kisisel verileriniz;

Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun, dogru ve gerektiginde giincel,

Belirli, agik ve mesru amaglar igin,

Islendikleri amagla baglantil, simrl ve 6lgiilii,

[lgili mevzuatta 6ngériilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme,
kurallarina uygun bir sekilde TRG Sigorta’nin asagida yer alan faaliyetleri ile baglantili olacak sekilde
islenecektir.

TRG Sigorta faaliyetleri;

Tamamlayici arag sigortasi, saglik sigortasi, konut ve dask sigortasi, seyahat sigortasi vb.

Kisisel Verilerin Aktarim

KVKK’nin 8. ve 9. maddeleri uyarinca kisisel verileriniz yukarida sayilan amaglar dahilinde, TRG
Sigorta’nin faaliyetlerinin siirdiiriilebilmesi i¢in Kisisel Veri isleme sartlar1 ve amaclari ¢ergevesinde
gerekli goriilen iticiincii kisilere (TRG Sigorta yonetimi, Giiven Holding, hukuken yetkili kamu kurumu
ve kuruluslari, hukuken yetkili 6zel hukuk kisileri) aktarilabilecektir.

Kisisel Verilerin Toplanma Yoéntemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, TRG Sigorta tarafindan;

TRG Sigorta Satis/Muhasebe Birimi, Insan Kaynaklari, Damisma ve Rezervasyon gibi kanallarla ve
farkli hukuki sebeplere dayanarak TRG Sigorta’nin faaliyetlerini siirdiiriilebilmesi i¢cin KVKK
tarafindan 6ngoriilen temel ilkelere uygun olarak, KVKK’nin 5. Ve 6. maddelerinde belirtilen kigisel
veri isleme sartlari ve amaclari kapsaminda isbu Aydinlatma Metninde belirtilen amaglarla da
toplanabilmekte, islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

Kisisel Veri Sahibinin Haklar1

KVKK’nin 11. maddesi uyarinca herkes, veri sorumlusuna bagvurarak kendisiyle ilgili;

a) Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

¢) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
¢) Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi iiglincii kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e¢) KVKK 7. maddede 6ngoriilen sartlar ¢ercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
1steme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kigisel verilerin aktarildigi tgilincii kisilere
bildirilmesini isteme,




g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme,

haklarma sahiptir.

Yukarida belirtilen haklariniz ile ilgili TRG Sigorta’ya yazili olarak bagvurmaniz halinde, talebinizin
niteligine gore en gec 30 (otuz) giin igerisinde {icretsiz olarak yanit verilecektir.

Basvurunuzu agik, anlasir bir sekilde ve kimlik ve adres bilgilerini tespit edici belgeleri de ekleyerek,
yazil1 ve 1slak imzali olarak elden, postayla ya da noter kanaliyla Adnan Menderes Mah. 95. Sk. No:
7/3A Palandoken / ERZURUM adresine ulastirmaniz gerekmektedir. Elektronik posta yoluyla
bagvuru yapmak istediginiz takdirde “info@guvensigortacilik.com.tr” mail adresine basvurunuzu

gonderebilirsiniz.

TR GUVEN SiGORTA ARACILIK HIZMETLERI ANONIM SIRKETI



